
HODNOCENÍ PRACOVNÍCH RIZIK – SERVÍRKA

Pozice: Servírka

Servírka obsluhuje hosty, roznáší jídla a nápoje, pracuje s pokladním systémem a
udržuje čistotu provozu. Práce zahrnuje pohyb mezi hosty, manipulaci s teplými
nápoji, práci s penězi a časový tlak.

Hlavní rizika a jejich hodnocení:

Riziko Pravděpodobnost Závažnost Opatření
Opaření horkými nápoji Střední Střední Opatrná manipulace, vhodné držení tácu
Uklouznutí / pád Střední Střední Protiskluzová obuv, úklid rozlitých tekutin
Řezné poranění (sklo) Střední Nízká Bezpečné sbírání, ochranné rukavice při mytí skla
Zvedání táců Nízká Střední Správná technika, nepřetěžovat tác
Kontakt s chemikáliemi při úkliduNízká Nízká Rukavice, správné ředění chemie
Stres a tlak hostů Střední Nízká Komunikace, organizace směny

OOPP pro servírku:

• Protiskluzová obuv
• Pracovní oděv
• Rukavice při úklidu

Datum účinnosti: 13. listopadu 2025

Jednatel: Daniel Šiftanc


